IServ
Zugang zum digitalen Lernen
Heilig-Geist-Schule Osnabriick

ua-aflsr-scuulf
HE’ OSNABRUCK

Nutzungsordnung, Datenschutz und Einwilligungserklarung

Praambel

Die Schule stellt ihren Schilerinnen, Schiilern und Lehrkrdften (im Folgenden: Nutzer) als
Kommunikations- und Austauschplattform IServ zur Verfligung. IServ dient ausschliellich der
schulischen Kommunikation und ermdglicht allen Nutzern, schulbezogene Daten zu speichern und
auszutauschen. Alle Nutzer verpflichten sich, die Rechte anderer Personen zu achten.

Nutzungsmaglichkeiten

Die Schule entscheidet dariiber, welche Module von IServ fiir den innerschulischen Gebrauch
freigeschaltet werden und welcher Nutzerkreis zu diesen Zugang erhalt.

Allgemeine Verhaltensregeln

Jeder Nutzer erhalt ein Nutzerkonto. Das Nutzerkonto muss durch ein nicht zu erratendes Passwort
gesichert werden. Es ist untersagt, das Passwort anderen Nutzern mitzuteilen. Erfahrt ein Nutzer, dass
ein Dritter unberechtigt Kenntnis von seinem Passwort hat, so muss er sein Passwort unverziiglich
andern.

Sollte ein Nutzer sein Passwort vergessen haben, ist er verpflichtet, das durch einen Administrator
neu vergebene Passwort beim nachsten Einloggen sofort zu andern. Nur der Nutzer selbst darf ein
neues Passwort fiir sich persénlich bei einem Administrator beantragen.

Alle Nutzer sind verpflichtet, eingesetzte Filter und Sperren zu respektieren und diese nicht zu
umgehen.

Die Sicherung eigener in IServ gespeicherter Dateien gegen Verlust obliegt der Verantwortung der
Nutzer, da eine Ricksicherung mit unverhaltnismaRigem Aufwand verbunden wére.

Das Senden, Aufrufen und Speichern jugendgefdhrdender und anderer strafrechtlich relevanter
Inhalte ist auf dem Schulserver ebenso verboten wie die Speicherung von URLs (Webseiten) oder
Links auf jugendgefdhrdende Websites oder Websites mit strafrechtlich relevanten Inhalten. Die
Schule tUbernimmt keine Verantwortung fir die Inhalte und die Art gespeicherter Daten. Weil
umfangreiche Up- und Downloads die Arbeitsgeschwindigkeit des Servers beeintrdchtigen, sind diese
nicht erlaubt. Die Installation oder Nutzung fremder Software darf und kann nur von den
Administratoren durchgefiihrt werden. Ausnahmen sind vorab mit den Administratoren
abzusprechen.

Passworter

Jeder Nutzer erhdlt ein Nutzerkonto. Das Nutzerkonto muss durch ein nicht zu erratendes Passwort
von mindestens acht Zeichen Lange (GroR-/Kleinbuchstaben, Zahlen und Sonderzeichen) gesichert
werden. Es ist untersagt, das Passwort anderen Nutzern mitzuteilen. Erfdhrt ein Nutzer, dass jemand
unberechtigt Kenntnis von seinem Passwort hat, so muss er sein Passwort unverziglich éndern.

Sollte ein Nutzer sein Passwort vergessen haben, ist er verpflichtet, das durch einen Administrator
neu vergebene Passwort moglichst sofort zu andern.

Zusatzlich zum Passwort kann die Schule auch eine 2-Faktor-Authentifizierung fir IServ einrichten.

Alle Nutzer sind verpflichtet, ggf. eingesetzte Filter und Sperren zu respektieren und diese nicht zu
umgehen.

Die Sicherung eigener in IServ gespeicherter Dateien gegen Verlust obliegt der Verantwortung der
Nutzer, da eine Ricksicherung mit unverhaltnismaRigem Aufwand verbunden wére.



Das Senden, Aufrufen und Speichern jugendgefdhrdender und anderer strafrechtlich relevanter
Inhalte ist auf dem Schulserver ebenso verboten wie die Speicherung von URLs (Webseiten) oder
Links auf jugendgefdhrdende Websites oder Websites mit strafrechtlich relevanten Inhalten. Die
Schule Ubernimmt keine Verantwortung fir die Inhalte und die Art gespeicherter Daten. Weil
umfangreiche Up- und Downloads die Arbeitsgeschwindigkeit des Servers beeintrdchtigen, sind diese
nicht erlaubt. Die Installation oder Nutzung fremder Software darf und kann nur von den
Administratoren durchgefiihrt werden. Ausnahmen sind vorab mit den Administratoren
abzusprechen.

Administratoren

Die Administratoren haben weitergehende Rechte, verwenden diese aber grundsatzlich nicht dazu,
sich Zugang zu persdnlichen Konten bzw. persénlichen Daten zu verschaffen. Dies ist durch eine
schriftliche Vereinbarung geregelt.

Protokolle

Das IServ-System erstellt Log-Dateien (Protokolle), die in schwerwiegenden Fallen (z.B. bei
RegelverstoRen, Betrugs- und Tauschungsversuchen oder RechtsverstoBen) auf Weisung der Schule
ausgewertet werden kénnen.

Festplattenbereich

Jeder Benutzer erhdlt einen Festplattenbereich mit einem von der Schule definierten
Speicherkapazitat, der zum Speichern von Mails und unterrichtsbezogenen Dateien genutzt werden
kann. Eine anderweitige Nutzung ist nicht gestattet.

Hausaufgaben

Hausaufgaben kdénnen Uber [Serv gestellt werden, missen aber im Unterricht angekindigt werden.
Die Lehrkrafte achten dabei auf einen angemessenen Bearbeitungszeitraum.

Verhaltensregeln zu einzelnen IServ-Modulen

Adressbuch

Die im gemeinsamen Adressbuch eingegebenen Daten sind fir alle Nutzer sichtbar. Es wird deshalb
geraten, so wenig personenbezogene Daten wie moglich von sich preiszugeben.

E-Mail

Soweit die Schule den Nutzern einen persénlichen E-Mail-Account zur Verfligung stellt, der auch eine
Kommunikation mit Kommunikationspartnern auRerhalb der Schule zuldsst (interner und externer
Gebrauch), ist folgendes zu beachten:

Der E-Mail-Account wird nur fir den Austausch von Informationen im schulischen Zusammenhang
bereitgestellt. Insbesondere darf der schulische E-Mail-Account nicht zur privaten Nutzung von
Internetangeboten wie sozialen Netzwerken wie Facebook oder X (ehemals Twitter) und weiteren
Sozialen Medien verwendet werden.

Die Schule ist damit kein Anbieter von Telekommunikation im Sinne von §3 Nr.6
Telekommunikationsgesetz. Ein Rechtsanspruch der Nutzer auf den Schutz der Kommunikationsdaten
im Netz besteht gegeniber der Schule somit grundsatzlich nicht. Die Schule ist berechtigt, im Falle
von konkreten Verdachtsmomenten von missbrduchlicher oder strafrechtlich relevanter Nutzung des
E-Mail-Dienstes die Inhalte von E-Mails zur Kenntnis zu nehmen. Die betroffenen Nutzer werden
hierlber unverziglich informiert.

Private Kommunikation mit anderen Personen Uber diesen schulischen E-Mail-Account ist deshalb
zu vermeiden, da nicht ausgeschlossen werden kann, dass die Inhalte von E-Mails Dritter durch
Einsichtnahmen der Schule zur Kenntnis genommen werden.

Der massenhafte Versand von E-Mails, sowie E-Mails, die dazu gedacht sind, andere Nutzer Gber
Absender oder Glaubhaftigkeit der ibermittelten Nachricht zu tduschen, ist verboten.



Messenger

Soweit die Schule die Messenger-Funktion zur Verfiigung stellt, gelten dieselben Vorgaben wie bei
der E-Mail-Nutzung.

Forum

Soweit die Schule eine Forum-Funktion zur Verfiigung stellt, gelten dieselben Vorgaben wie bei der E-
Mail-Nutzung. Offentliche Foren stehen allen registrierten IServ-Benutzern offen, wihrend
Gruppenforen nur von den jeweiligen Gruppenmitgliedern genutzt werden kénnen. Darlber hinaus
sind die Moderatoren der Foren berechtigt, unangemessene Beitrdage zu I6schen oder zu bearbeiten.
Von ,auBen”, d.h. fur nichtregistrierte I1Serv-Benutzer sind diese Bereiche nicht zuganglich.

Videokonferenzen

Sofern die Schule das Modul einsetzt, werden die Nutzer mit einer separaten Nutzungsordnung tber
das Verfahren informiert.

VerstoRRe

Im Fall von Verst6Ren gegen die Nutzungsordnung kann das Konto tempordr oder permanent gesperrt
werden. Damit ist die Nutzung schulischer Computer sowie die Nutzung von IServ auf schulischen und
privaten Geraten nicht mehr méglich.

Unabhangig davon besteht die Méglichkeit, Nutzern den Zugang zu einzelnen Komponenten oder
Modulen zu verweigern, sodass beispielsweise das Anmelden am Schul-WLAN nicht mehr méglich ist,
aber auf Schul-Computern und Zuhause [Serv weiterhin genutzt werden kann.

Die Ahndung von VerstéRen liegt im Ermessen der Administratoren.

Datenschutz

Alle Hinweise zum Datenschutz sind stets in der aktuellsten Fassung iber www.heilig-geist-
schule.de/datenschutz/ einzusehen. Hier ist die vollstdndige Datenschutzerkldrung fir IServ und die
IServ-App einsehbar. Zudem gibt es ein Informationsblatt entsprechend der Datenschutzgrund-
verordnung (DSGVO) und eine Ubersicht, welche Daten in welchem Modul verarbeitet werden.

Osnabriick, d. 10.08.2023



Einwilligung in die Nutzung von IServ s ScHULE

HE’llG OsSNABRUCK

Ich habe/wir haben die Nutzungsordnung und Datenschutzerkldrung der Heilig-
Geist-Schule zur Nutzung der Kommunikations- und Austauschplattform [Serv
gelesen und erkldare mich/erklaren uns mit den darin enthaltenen
Nutzungsbedingungen einverstanden.

Mir/uns ist bekannt, dass ich/wir diese Einwilligungserkldarung jederzeit ohne
nachteilige Folgen widerrufen kann/kénnen. Eine Nicht-Einwilligung hat keine
Nachteile fir mich/uns. Eine Nutzung von IServ ist dann allerdings ausgeschlossen.

Informationen zu den Modulen, die unsere Schule einsetzt, und den dort
verarbeiteten Daten finden Sie im Detail in dem Dokument ,,I1Serv: Welche Daten
werden in welchem Modul verarbeitet", welches mit allen weiteren Datenschutz-
hinweisen jederzeit Gber www.heilig-geist-schule.de/datenschutz/ abrufbar und
einsehbar ist.
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